[bookmark: _GoBack]顾客满意度调查表
	入驻企业
	（盖章）
	联系人
	

	地址
	
	电话、传真
	

	入驻企业接受服务时间、服务方式等

	对中心服务工作的满意程度：

	
招才引智办公室

	服务态度
	□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意

	
	日常服务
	

	
	招商接待
	

	
计划财务处

	服务态度
	□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意

	
	日常服务
	

	
	税收政策宣讲
	

	综合服务处
	服务态度
	□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意

	
	日常服务
	

	
	宣传服务
	

	银湖园区发展部
	服务态度
	□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意

	
	政策宣讲
	

	
	项目申报
	

	银湖园区后勤部
	餐饮服务
	□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意

	
	保洁、保安服务
	

	
	房屋、水电修缮
	

	龙山园区发展部
	服务态度
	□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意

	
	政策宣讲
	

	
	项目申报
	

	龙山园区后勤部
	餐饮服务
	□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意
□很满意       □一般      □不满意

	
	保洁、保安服务
	

	
	房屋、水电修缮
	

	建议：如与其他服务机构的差距、市场信息、改进的建议等（对于好的建议一经采用，本中心将对顾客给予奖励）


	请贵单位填好此调查表并于1周内送中心企业发展部或传真：0553-7517366


调查时间：    年   月   日  
